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Shrnuti

V této maturitni praci se vénuji autobusové dopravé linkové a zdjezdové. Cela prace je

rozdélena do Ctyf Casti, z nichz se kazda zaméfuje na klicové prvky v tomto odvétvi dopravy.

V prvni ¢asti predstavim dva dopravce, o kterych pojednava tato prace. Budu se vénovat

jejich Cinnosti, zazemi 1 vozovému parku.

V dalsi ¢asti se zminim o spole¢nosti FlixBus GmbH, kterd se stala podkladem pro tuto praci.
Popisu mimo jiné jejich obchodni model nebo i to, jak se dokazali stat pfednim hra¢em na

poli autobusové dopravy v Evropé.

Ve treti ¢asti se zaméfim na hlavni téma — rozdily mezi dopravou linkovou a zajezdovou.
Popisu zde detailnéji ptepravni proces pro dany zptisob dopravy a pfidam i rizné postichy

ze stran fidi¢u.

V posledni ¢asti prehledné shrnu rozdily obou odvétvi dopravy.
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Uvod

Pro toto konkrétni téma — rozdily mezi autobusovou dopravou linkovou a zajezdovou — jsem
se rozhodl na zakladé mych odbornych praxi u spolecnosti FlixBus CZ, ¢eské pobocky
némeckého giganta FlixBus GmbH. Zde jsem mél na starosti odbavovani cestujicich
a poprvé jsem mé¢l moznost dozveédét se i néco vice o tomto odvétvi dopravy. At uz diky
spolecnosti FlixBus, nebo i béhem konverzaci s fidi¢i. Vzdy mé¢ zajimalo v§echno spojené
s autobusovou dopravou. Naprosta vétSina vetejnosti to bohuzel vnima velice zjednodusené
— tidi¢ ptijde, nasedne a jede danou linku beéhem svoji pracovni doby, poptipadé, kdyz se
stane n¢jakd mimoradna udalost (technickd zavada, zpozdéni atp.), opét jenom kritizuji, ale

uz nevidi tu snahu ze strany dopravce situaci vyfesit.

V této maturitni praci se tedy zaméiim hlavné na dvé véci, jednak na porovnani dvou
dopravci, znichz se kazdy primarné zamétuje na jinou ¢innost, a dale na porovnani rozdilt
mezi linkovou a zdjezdovou dopravou. Hlavné bych chtél vice poodhalit celé fungovéani

autobusové dopravy a ukazat, Ze je toho mnohem vice nez si vetejnost mysli.
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1 Predstaveni dopravci

Ob¢ spolecnosti sdileji mnoho spolecného, naptiklad zacaly se svou €innosti v devadesatych
letech minulého stoleti a ve svych zacatcich jezdily hlavné pro mensi klienty. V soucasnosti
mezi spole¢né zajmy patii napiiklad preference stejného vyrobce autokarii nebo spoluprace
se spole¢nosti FlixBus. V neposledni fad¢ se slus$i i zminit, Ze na poli autobusové dopravy
patfi k vyznamnym hracim. Prvni kapitola se tedy bude vénovat predevsim predstaveni

a ¢innostem obou dopravcu.
1.1 Gumdrop

Spole¢nost Gumdrop zahajila ¢innost v roce 1999. Prvnich deset let spole¢nost pomalu ale
jisté rostla. Béhem té doby upevnila svoji pozici na ¢eském trhu. Ziskavala si klienty, ale
i dobrou povést. A pravé v roce 2009 piisel prvni vétsi milnik — pofizeni patrového autokaru
Setra 431 DT. Byt se jednalo spiSe jen o symbolicky milnik, tak to ukazalo, Ze ma Gumdrop
velké ambice. Po né€kolik dalSich let se spolecnosti dafilo. Stala se jednim zpfednich
dopravct do Itdlie a Chorvatska a zacala expandovat i do Evropy. Mezi lety 2015-2017
doslo k celkovému omlazeni spole¢nosti (nové logo, webové stranky, lepsi rezervacni
systétm a celkovd obména vozového parku). Rok 2018 pfinesl, do t¢ doby, nejvétsi
piilezitost, a to spolupraci s FlixBusem. Ptevzeti piiblizné deseti vnitrostatnich linek
znamenalo rozsifeni nejen oné¢kolik desitek novych fidic¢t, ale i autokarti. Doted’ je
Gumdrop jednim znejvyznamnéjsich partnerti pro FlixBus na ¢eském trhu. V roce 2020
s ptfichodem pandemie COVID-19 se ¢innost dopravce utlumila, ovSem i v téchto nelehkych
casech dokdzala omlazovat vozovy park. Piikladem mutze byt pofizeni vlajkové lodi
spolecnosti Setra — patrovy autokar Setra 531 DT. V soucasnosti (zacatek roku 2023) se
spole¢nost opét vraci na ¢isla pied pandemii, ma k dispozici kolem stovky fidici, a i nadale

uspésné spolupracuje s FlixBusem.

V soucasné dob¢ spolecnost Gumdrop pisobi na celoevropské trovni. Nabizi vlastni
dopravu do Italie a Chorvatska. Pro FlixBus jezdi vyhradné vnitrostatni linky, napiiklad
zPrahy do Brna, Chebu nebo Ceskych Bud&jovic atd., ale zajistuje i nékolik linek
mezinarodnich, napiiklad Praha — Curych. OvSem jsou to az samotné cestovni kancelate,

diky kterym ma spoleCnost celoevropskou pisobnost. Mezi vyznamné partnery patii
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FlixBus, ale tieba i Ceské drahy, pro kterou piilezitostné zajistuji nahradni autobusovou

dopravu misto vlak.

Fotografie 1: Autokary a odstavna plocha spole¢nosti Gumdrop

1.2 Alva Tour

V roce 1993 to byl pouze jeden autokar co jezdil v Ceské republice, o tiicet let pozdgji uz je
téch autokarl patnéact. K tomu 1 osm kamionu pro nékladni dopravu, pfes Ctyficet pét fidici
a ro¢ni obrat pfes 150 miliént korun. To je spole¢nost Alva Tour, kterd letos (2023) slavi
své tficaté narozeniny. Rodinny podnik, ktery vznikl vroce 1993 a ktery v soucasnosti
vlastni otec a syn v poméru 50:50. V zacatcich se spole¢nost pohybovala v oblasti zajezdové
dopravy, kde stabiln¢ rostla a upeviiovala si svoji povést, ale az ke konci desetileti ptisly pro
spole¢nost dva zasadni milniky. Tim prvnim byla spoluprace s FlixBusem, ktera zacala na
prelomu let 2019 a 2020. Pro Alva Tour je spoluprace sFlixBusem asi zatim ta
nejvyznamngéjsi, jaka se jim kdy nabidla. Bohuzel pfisla ve velice kritickou dobu. Dohodu
0 spolupraci spolecnost uzaviela v roce 2019 a na prvni linky méla vyjet na jate roku 2020,
tedy v dobé, kdy vSechno bylo uzaviené z ditvodu vladnich natizeni. BEhem tohoto obdobi,
kdy se prakticky vSechno zastavilo, potiebovala spole¢nost jiny zdroj pfijmu a tim zdrojem
se stala nadkladni doprava. Prvnich osm nédkladnich vozidel spolecnost potidila v roce 2020
a jeSté v tom samém roce s nimi zacala jezdit. Béhem utlumu v oblasti osobni dopravy méla
spole¢nost ¢as 1 popiemyslet o své budoucnosti a rozhodla se jit cestou vyssi kvality na ukor
kvantity. V soucasnosti jeji hlavni pfijmy tvoii nakladni doprava a osobni doprava, kde je to

ptiblizné v poméru 60:40 ve prospéch FlixBusu pied zajezdy pro cestovni kancelate.

Alva Tour Casto spolupracuje s cestovnimi kancelaremi, které zajist'uji naptiklad jazykové

pobyty zakl zékladnich Skol v Anglii, tudiz v Anglii plisobi Castéji nez v jinych zemich.
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Ovsem autokary s logem spolecnosti Ize spatfit prakticky kdekoliv v Evropé, zdlezi jen na
klientele. Velmi Gasto je 1ze potkat i v Ceské republice, kde nejéastéji zajistuji jednodenni
vylety nebo dopravu pro mladeznické sportovni kluby ¢i skoly. Jeden z nejvyznamnéjsich
partnerti, po boku FlixBusu, je cestovni kancelai Pro Travel, ktera se zaméfuje pravé na

jazykové pobyty.
1.3 Vozovy park

Vozovy park spole¢nosti Gumdrop nyni ¢ita Sedesat vozu, z nichz je naprosta vétSina znacky
Setra. Jedna se o nékolik malo patrovych autokarti a zbytek jsou autokary klasické, at’ uz
tiiosé nebo dvouosé. Ptiblizn€ polovina autokarti je vy¢lenéna pro vykony FlixBusu, zbytek
obstarava vykony piimo pro Gumdrop. Vnitini politika spole¢nosti udava, ze pramérné stari
vozového parku by se mélo pohybovat kolem péti let, ovSsem béhem pandemie COVID-19
se prumérné staii vozového parku zvedlo na az sedm let. V soucasnosti ma spolecnost

autokary s kapacitou od 19 osob az po 81 osob.

Alva Tour, jakozto mensi dopravce, ma vozovy park o velikosti patnacti vozii. VSechny
autokary jsou znacky Setra, vyjimkou je jeden autokar od znacky MAN. Autokary maji
kapacitu od 49 osob az po 79 osob. Pfiblizn¢ tietina je uréena na linky FlixBusu. | zde plati,
ze dopravce se snazi udrzovat stati vozového parku kolem péti let. Cena nového dvouosého
autokaru pro 49 osob, se pohybuje kolem devitimilioni K¢, samoziejmé zalezi na
konfiguraci zakaznika. Kromé rozdilnych polepi jsou autokary obou dopravci prakticky
totozné, 1 zpohledu vnitini vybavy — WC, zabavni systém (DVD, obrazovky). Mezi

standardni vybavu Ize zafadit tieba 1 LED svétlomety nebo klimatizaci.

Spravné oznaceni pro dalkovy (luxusni) autobus je pojem ,,autokar, avSak zcela bézné se
pouzivaji i vyrazy jako ,,autobus“ nebo ,,viiz/vozidlo®“. Z pohledu technického jsou vozy
vybaveny vznétovymi motory o vykonu od 420 aZ po 500 konskych sil, splitujici nejpiisnéjsi
emisni normu EURO 6. Sila se pfenasi na zadni napravu skrze automatickou pievodovku
s retardérem. Spotieba nafty se odviji od hmotnosti autokaru, ale i dle ¢lenitosti komunikace.
Primérna spotteba na dalnici se pohybuje kolem 25-30 litrti nafty na sto kilometri.
V ptipadé¢ tfiosych a patrovych vozii je posledni naprava (osa) fiditelna a nataci se dle predni
napravy. Svétlou vysku lze regulovat pomoci vzduchovych méchti na napravach. Pomoci

vzduchu se ale ovladaji naptiklad i dvefe, nebo parkovaci (ru¢ni) brzda. Mezi prvky
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bezpeCnostni vybavy lze jmenovat napiiklad kameru pro couvani, aktivni radary
a ultrazvukové senzory hlidajici mrtvé uhly, adaptivni tempomat nebo asistent jizdy v pruhu.
Samozicjmosti jsou systémy ABS a ESP. Kazdy autobus (obou spole¢nosti) je vybaven GPS
modulem pro sledovani piesné pozice a dalSich udaji. Pro pfipad spojeni mezi dispeinkem
a néjakym vozem tu jSou mobilni telefony. Ve spolecnosti Alva Tour maji ¢islo na kazdého

fidiCe, ve spolecnosti Gumdrop ma kazdy viz ptidélené vlastni telefonni ¢islo. Zavola se

tedy na mobilni telefon, jenz je trvale na palubé vozu.

Tabulka uvedena nize zobrazuje technické udaje dvou autokarti spole¢nosti Gumdrop.

Parametry

Setra 517 HD

Setra 431 DT

Rozméry (D x S x V) [mm]

14 160 x 2 550 x 3 770

13900 x 2 550 x 4 000

[m?]

Rozvor naprav [mm] 6 910 6700/1350
Vyska ke stani v ulicce [mm] 2100 1830/1700
Objem palivové nadrze [1] cca 450 cca 480

Objem zavazadlového prostoru cca 12 cca

Typ motoru

Radovy vznétovy Sestivalec

Radovy vznétovy Sestivalec

Mercedes Mercedes
Objem [I] 10,7 12,8
Vykon pii jmenovitych otackach 420 HP pfi 1 100 ot. /min 500 HP pi 1 100 ot. /min
Spotieba nafty na 100 km [1] cca 29 [1] cca 35 [1]
Kapacita 53 cestujicich + 2 [2] 79 cestujicich + 2 [2]
Pocet dveri 2 2
Maximalni rychlost [km/h] 100 [3] 100 [3]

[1] Zalezi na povétrnostnich podminkach, obsazenosti a ¢lenitosti terénu

[2] V konfiguraci pro FlixBus, misto fidi¢e a pruvodce

[3] Elektronicky omezena

Tabulka 1: Technické parametry autokart
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Oba dopravci maji ale jest¢ jedno spolecné — zazemi, které maji v obci Vestec. Jedna se
0 areal na jiznim okraji Prahy, kde se mimo jiné nachazi i autorizovany servis pro autobusy
znacky Setra. Krom¢ gardzi a mycky zde maji oba dopravci moznost provadéni mensich
i vétsich oprav. Zajimavosti z pohledu servisu a udrzby muze byt ticba vyména pneumatik,
ktera trva v fadu n€kolika hodin. Nova sada mlze stat az sto tisic korun — jde az o osm
pneumatik. Pii plném vyuziti autokaru se jeho mési¢ni najezd mize vysplhat az na hodnotu
téiceti tisic kilometrt. A naptiklad celovozovy polep v barvach FlixBusu stoji kolem deseti

tisic korun a jeho aplikace trva kolem dvou dnt.

Na fotografiich nize 1ze vidét spolecné zazemi obou spolecnosti.

Fotografie 2: Technické zazemi obou spole¢nosti
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2 Spoluprace s dopravcem FlixBus

Spolec¢nost FlixBus je v soucasnosti dopravce s rozséhlou siti napti¢ Evropou. Béhem
prvnich deseti let existence si dokéazal pojistit pozici dominantniho hrace na poli autobusové
dopravy a na mnoha trzich dokéze konkurovat i zelezni¢ni dopravé. To vSe bez toho, aniz

by vlastnila jediny autobus.
2.1 Vznik spole¢nosti FlixBus

Po deregulaci trhu dalkové dopravy v roce 2012 se v Némecku ,,utrhla lavina“ s novymi
autobusovymi dopravci, jenZz se rozhodli této pfileZitosti vyuZzit. Mezi smrsti novych
dopravca byl tehdy i FlixBus, ktery vyjel poprvé na silnice 13. unora 2013, tehdy jesté
V ptvodnim modrém zbarveni. Pro spoustu novych dopravct $lo ale o ztratovy podnik, prave
kvili vysokému konkuren¢nimu boji a jizdenkami pod nakladové ceny. Dva z nich ale
dokazali vydrzet dost dlouho — FlixBus a MeinFernbus, aby se v roce 2014 spojili do jedné
spolecnosti, ktera si Casem zkratila nazev jen na FlixBus. OvSem odkaz MeinFernbus je
viditelny do dneSka — typické zelené zbarveni s oranZzovymi Sipkami. Po spojeni obou

spolecnosti zacala stabilni expanze nejen v Némecku, ale napii¢ Evropou.

FLiXBUS - = it

= e . Y

Fotografie 3: Autobus v barvach spole¢nosti FlixBus
2.2 Rist v Evropé, expanze do Severni Ameriky

Byt je FlixBus némecka spolecnost, tak uz od zacatku jeji existence V ni 1ze najit vyznamnou
Ceskou stopu. Pavel Steiner, respektive jeho spoleénost Umbrella Coach & Buses, patii
K nejvétsim, nejvyznamnéj$§im a nejstarSim partnerim spoleénosti, stejnou pozici ma

i rakousky Blaguss. Na zacatku to byl obrovsky risk pro dopravce zacit spolupracovat
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s FlixBusem, ovsem risk se jim vyplatil. Mezi vyznamné milniky spole¢nosti z poslednich
let Ize uvést tieba ovladnuti Eurolines v roce 2019, v tom samém roce spolec¢nost vstoupila
i na turecky trh. O rok diive zase zahajila ¢innost na polském trhu. V roce 2021 vstoupili do
Velké Britanie a vroce 2022 prakticky pfevzali kontrolu nad dalkovou autobusovou
dopravou v USA diky pohlceni zdejsiho dopravce Greyhound Lines. Vstup na né&jaky
mezinarodni linky, v piipadé Ceské republiky tieba spojeni Berlin — Budapest’ nebo Berlin
— Viden se zastdvkou v Praze. Nésledné dojde k plnohodnotnému vstupu na mistni

vnitrostatni trh.

Fotografie 4: Sidlo ¢eské pobocky spolec¢nosti FlixBus
2.3 Vnitrostatni linky v CR

Ceska pobocka FlixBusu — FlixBus CZ se sidlem v Praze, vznikla uz v kvétnu roku 2017.
Prvni linky vyjely na pfelomu srpna a zaii téhoz roku. Start vyvolal pfinejmensim smiSené
reakce, které lze ptirovnat K poc¢atecnim komplikacim vétsiny dopraveu pti spusténi novych
linek. Jednalo se zejména o zpozdéni. P¥iblizn& do piil roku se situace rapidné zlepsila. Ridi¢i
uz byli pln€ informovani o trasach, zékaznicky servis uz fungoval bez problémi a technické

nedostatky, jako naptiklad absence platebnich terminali ve vozech, byly jiz taky odstranény.

V soucasnosti na vnitrostatnich linkach jezdi vyhradné vétsi dopravci, jako tieba Gumdrop

------

kromé hlavniho uzlu v podob& UAN Florenc lze najit jestd zastavky na Hradganech,
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Hlavnim nadrazi, Zli¢in¢ a Cerném Mosté. Ceské vnitrostatni linky maji ¢islovani 85x. Nize

je prehled nékolika linek:

— 850 / Praha — Brno,

— 851 / Plzen — Praha (Brno),

— 852 / Praha — Liberec,

— 853 / Praha — Cesky Krumlov,

— 854 / Praha — Karlovy Vary (Cheb).

2.4 Obchodni model FlixBusu

FlixBus funguje na principu fransizy. Nabizi online platformu jak pro dopravce, tak i pro
cestujici. Diky spolupréci s mistnimi dopravei uz nemusi tak moc ftesit legislativu, coz
znamena rychlej$i expanzi pravé pres mistni dopravce. Expanze, téZ oznafovand jako
»otevieni trhu® 1ze popsat zjednodusené v nékolika krocich. Lze tedy fici, ze FlixBus se stara
hlavné o planovani linek a finance. Viditelnéjsi ¢ast pro cestujici, samotna pieprava, je uz
Vv rezii mistnich dopravcil. Diky této spolupraci vznika zajimavy paradox, kdy sice FlixBus

kontroluje prakticky celou Evropu, ale ptitom nevlastni ani jeden autobus.

Kroky expanze jsou nasledujici:

— zalozeni mistni pobocky dle ptislusné pravni normy,
— nasmlouvani mistnich dopravct,

— zajisténi vozovych standardl dle FlixBusu,

— zahajeni provozu.

Fotografie 5: Vozy partnerskych dopravci
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2.5 Odborné praxe

Odborné praxe v ramci Skoly, které jsem mél prave u ceské pobocky FlixBusu, pro mé byly
nejvetsi inspiraci pro maturitni praci. Celkem se jednalo o Ctyfi pracovni tydny, tedy dvacet
dni. Prvni den jsem absolvoval Skoleni a BOZP, taky jsem obdrzel firemni tricka a svetr.
Druhy den uz jsem se vénoval pracovni ¢innosti, tedy odbavovani cestujicich. K praci jsem
dostal sluzebni telefon s aplikaci FlixDriver, kterd je jak pro fidice, tak i pro personal stanic.
V této aplikaci 1ze ptehledné vidét vSechny linky a stanice v siti FlixBusu (Evropa a Severni
Amerika). Kromé toho lze vidét i vSechny odjezdy z konkrétni stanice, v€etné poc¢tu osob,
co pristoupi nebo vystoupi. Mezi dalSi vlastnosti aplikace patfi naptiklad i moznost
detailniho zobrazeni informaci o néjakém konkrétnim spoji — obsazenost, Casy piijezdil
a odjezdl se ze vSech stanic na trase, pocet cestujicich, ktefi vystupuji nebo nastupuji na
jednotlivych stanicich, ale taky naptiklad i registra¢ni znacka vozidla, jenz by mél jet

konkrétni spoj.

Népln prace spocivala ve skenovani QR kodu jizdenek. Nejcastéji se Slo setkat s jizdenkami
zakoupené pies IDOS a pfes stranky FlixBusu, at’ uz v digitalni podob¢, nebo vytisténé na
papir. Prubéh odbavovani vypada pfiblizn¢ takhle — autobus si najede na stanovisté
(néstupiste) priblizné 15 minut pied odjezdem, v piipadé dalkovych linek (Praha — Pafiz,
Amsterdam, Oslo atd.) to mize byt az 30 minut pfed odjezdem. Nasledné si cestujici ulozi
kufry do zavazadlového prostoru, vétSinou za asistence fidice, a nasledné jdou ke mné.
Odbavovani probihd u zadnich dvefi. Cestujici mi pfedlozi jizdenku, kterou naskenuji.
V piipadé, Ze jizdenka je platnd, se mi zobrazi jméno nebo jména cestujicich, jejich cilova
stanice, mista (pokud maji mistenky) a také jestli se musi prokazat studentskym prikazem
pro narok na slevu (pouze u vnitrostatnich spoji) nebo dokladem totoznosti (mezinarodni
spoje). Pokud systém nemuize nac¢ist QR kod, nejcastéji se jedna o jizdenku zakoupenou sice
do spravné cilové destinace, ale na jiny ¢as ¢i dokonce den. Dost ¢asto se stavalo i to, Ze
cestujici pfisli na posledni chvili, a tudiz si zakoupili jizdenku u fidice. U vnitrostatnich spojt
bylo potom povinné ovéfit ndrok na studentskou slevu ve vysi 75 % — tedy napt. predlozenim
platného prukazu ISIC. Zato u mezindrodnich spojl se dbalo na kontroly dokladl totoznosti.
Uznany byly pouze platné cestovni pasy nebo obCanské priukazy, fidi¢ské pritkkazy nebyly
uznany. U cizinci, jenz méli prukaz k povoleni trvalého pobytu, to bylo specifické tim, kam
jedou. Napftiklad, pokud cizinec s povolenim k pobytu v Némecku jel z Prahy do Berlina, tak

vSe bylo v potadku, ovSem pokud by chtél jet az do Kodang, tak to uz mu byl vstup zamitnut.
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Shrnout to lze takto, osoby s povolenim k trvalému pobytu mohou jet pouze tam, kde maji

povoleni k trvalému pobytu.

Kromé ovétovani piislusnych dokladii jsem nejcastéji pomahal cestujicim s jejich dotazy.
Jeden z nejcastéjSich dotazi byl, z jakého nastupisté pojede konkrétni spoj. V prvnich dnech
jsem pouzival mobilni telefon, kde jsem mél ¢asy odjezdu a ¢isla nastupist’, ovsem po néjaké
dobé¢ jsem si prakticky vSe uz zapamatoval nazpamét'. Druhym nejcastéj$im dotazem bylo,
kam si mohou cestujici sednout. Jelikoz FlixBus nema homogenni vozovy park, 1ze jen tézko
vytvorit jakykoliv rezervacni/mistenkovy systém. Tudiz to funguje nésledné — v ptipade
klasickych autobust jsou prvni ¢tyfi fady sedadel a posledni fada vzadu povinné mistenkové
s priplatkem. V pfipad¢€ patrovych autobusu je to obdobné — na horni palubé prvni étyfti fady
aposledni fada. Specialitou je dolni paluba, kde ve ptedni ¢asti je osm sedacek u dvou
velkych stole¢ki, i tato mista jsou povinné mistenkova s piiplatkem. VSechna ostatni sedadla
jsou oznacena zelenou samolepkou, coz pro cestujictho znamena misto bez povinné
rezervace/mistenky. Ne vzdy bylo rusno, a pravé v téchto momentech jsem si kratil ¢ekani
konverzaci s fidi¢em. A pravé navazani téchto ptatelskych vztah mi bylo uzitecné pfi psani
této prace. Naprostd vétsina ¥idi¢ jsou Cesi nebo Slovaci. Mensi zastoupeni zde maji

I Polaci, Mad’aii a Ukrajinci.
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3 Podminky zajiSténi zajezdové a linkové dopravy

Zakladem k ¢innosti v oblasti provozovani autobusové dopravy je vlastnit koncesni listinu,
povoleni k podnikani v daném oboru — provozovani silni¢ni dopravy pro cizi potieby. Jedna
se o zakonné usneseni v silnicni dopraveé. Koncesni listina téz slouzi jako potvrzeni jak
odborné, tak i1 finan¢ni zplisobilosti. Dalsi nezbytnosti, alespoinl pro ¢innost na mezinarodni
urovni je tzv. Eurolicence. Lze ji povazovat za vstupni povoleni do vSech ¢lenskych zemi
Evropské unie. Kazdy autobus na mezinarodni trase disponuje tiedné ovéienou kopii.
Posledni dtlezitou licenci je ta od Ministerstva dopravy. V pfipadé pravidelné linkové
dopravy je nutné jesté povoleni od vSech krajskych tfadd, ptes jejichz kraje méa dané linka
vést. Nelze opomenout, ze pro zahajeni ¢innosti na mezinarodni urovni je nutné mit

minimalné tfi roky praxe v oboru na vnitrostatni Grovni.
3.1 Tachograf

V soucasnosti plati, ze kazdé vozidlo nad 3,5 tuny, at’ uz nakladni nebo pro osobni dopravu,
vyrobené po roce 2006 musi byt z vyroby vybavené digitdlnim zdznamovym zafizenim —
tachografem. Jde o zafizeni, jenz na kartu fidi¢e zapisuje jeho vykony, tieba dobu fizeni,
odpocinku atp., pomaha fidiéi si 1épe ohlidat rizné povolné délky ¢innosti, mimo to slouZi i

pro statni policii pii kontrolach. Je mozné stdhnout zaznamy az 28 dni zpétné.

Fotografie 6: Tachograf
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3.2 AETR

AETR - v piekladu Evropska dohoda o préaci osddek v mezinarodni silnicni doprave.
Vztahuje se na jak osobni, tak i nakladni dopravu pro vozidla nad 3,5 tuny. Lze jej najit i pod
nafizenim €. 561 Evropského parlamentu. Jde o nafizeni, které reguluje maximalni pracovni
dobu (téz doba vykonu), bezpecnosti piestavky ale i dobu odpocinku a dalsi véci. Snazi se
tim docilit vétsi bezpecnosti na pozemnich komunikacich, eliminaci lidského faktoru —
unava a nepozornost fidi¢e. Ve zkratce l1ze toto nafizeni definovat takto: maximalni denni
doba fizeni je 9 hodin, doba nepfetrzitého fizeni nesmi ptekrocit 4,5 hodiny. Potom musi
nasledovat bezpecnosti prestdvka o délce 45 minut. OvSem pro uspokojeni vSech
zucastnénych stran md dohoda AETR spousty podob a vyjimek. Obrazek niZze popisuje

v§echny mozné podoby.

Narizeni 561/2006 waw. ‘“"°‘"“,‘£
DOBA RIZENI A PRESTAVEK v DDR - 1 fidic - sty
‘ i -9 hod. jizdy e oo
max. 2 krat H odpodinek / plestévka
\ tydné & spravny
- 410 hod. P nespramy
i jizdy tjden -od po. 000 o ne, 24:00
DENNI DOBA ODPOCINKU - 1 Fidi€ (24 hod. od prvni akivity) —
e Dalli 24-hodinova doba.
| oyl - 11 hod. -
L éast PRAVIDELNY IL éast St
3hod = DELENY 9hod. =g - 349 hod.
ZKRACENY *Dalli 24-hod. doda
. 9 hod. b=y -9 hod.
MAX 3x3 MEZ| DVEMA TYDENNIMI DOBAMI ODPOCINKU - viz nife www.tachospeed.cz

DENNi DOBOU RIZENi (DDR) - doba mezi dobami odpocinku

&
- 8hod. I=u 11hod. =
DOBA RIZENi A PRESTAVEK v DDR - 2 a vice fididu —\[_’—

|
1o 0ne SRR v oe L) }

18 hod. may. 2keat 20 hod.
s e 0 (KR J ooy 5" jaty

Qv 200 @ » 45 b + . b =

DENNi DOBA ODPOCINKU - 2 a vice fidi&t (v30 hod. od prni akity)
Dakéi 24-hod. dobs
9 hod. b=y dohromady -9 hod. www.tachospeed.cz

CAS JIZDY A ODPOCINKU V DVOU PO soaé NASLEDUJICICH TYDNECH
0. 00

® hdbbdd WW&%&MWW%N%N Wﬁﬂﬁﬁﬁl

1352253354

.
'NATRASE KE KONTROLE - KOTOUCE NYTISKY KARTA RIDICE | OSVEDCEN O PRACI - munalumnmumm 8§o
VE FIRME KE KONTROLE - KOTOUEKY /DIGITALN SOUBORY .DDMLESM Z KARET A TACHOGRAFU 365 DN 0 MOMENTU ARCHIVACE  jnfg

Obrazek 1: AETR!

! VEGA DRIVER NAVIGATOR. VEGA DRIVER NAVIGATOR [online]. [cit. 2023-02-16]. Dostupné z:
http://www.vegaczech.cz/clanky/vega---autoskola/aetr---narizeni-es-c.-561.html
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3.3 Pracovni napln ridice

Prioritou ¢islo jedna pro fidice byla, je a vzdy bude bezpecnost cestujicich. V momenté, kdy
se rozjedou, je bezpecnost nékolika desitek osob v rukou fidi¢e. To v praxi znamena nejen
dobfe znat chovani dané¢ho vozu za riznych podminek, ale i ovladat defenzivni zpisob jizdy
— tedy pocitat s chybami ostatnich tc¢astniku silni¢niho provozu. Autobus pohybujici se
rychlosti 100 km/h je obrovska masa energie, kterou lze jen tézko ovladat. Manévry typu
prudkého brzdéni nebo nédhle zmény sméru jizdy zde nemaji okamzity efekt jako u osobniho
automobilu. Kdyz se to ale vezme z opac¢ného spektra, tedy ze autobus je schopny téchto
nouzovych manévru, tak se jedna zase o obrovské riziko pro cestujici. Extrémnim pfipadem
je nouzové brzdéni. Brzdovy systém u vSech autobusii funguje na bazi stlaceného vzduchu.
Tlak v systému je permanentné na stalé hodnoté a v momenté¢, kdy fidi¢ prudce seSlapne
brzdovy pedal, tak se veskery stlaceny vzduch piesune do brzd a autobus zacne brzdit
extrémni silou. Cestujici v ulice nema Sanci to ustat, nepfipoutany sedici cestujici koleny
narazi do sedadla pted nim a pfipoutané¢ho cestujiciho bezpecnosti pas potaddné ,,priskrti®.

Muze se stat, ze pti prudkém brzdéni dochazi i k vét§im zranénim.

nastup cestujicich, tak se ,,vymotaji“ z centra. Jeden z mala usek, kde aktivné pouZivaji plyn
a brzdu a musi dbat velikosti autobusu — nadjizdét si do zatacek, hlidat si Siiku atp. Jakmile
jsou na dalnicich, vétSinou nastavi tempomat na 100 km/h (maximalni povolena rychlost
autobusti) a jenom si hlidaji zrcatka, odstup od vozidla pfed nimi nebo vhodné Useky
k ptedjizdéni. Na dalnicich se v béZném provozu pouZziva motorova brzda a retardér, tzv.
odleh¢ovaci brzdy. Ovladani je vétSinou na pacce po pravé strané pod volantem a aktivuje

se pfitazenim doll — ¢im vice, tim vys$si stupen retardéru.

U dalkovych fidict se pocita 1 s malym tklidem po kazdém ,.kole* (obehu) — tedy, ze na
konec¢né stanici fidi¢ vyhodi odpadky, vyluxuje a vypusti toaletu, eventudlné oznami néalez
zapomenuté véci nebo zavazadla. Tyto ¢innosti jsou povinnosti pro kazdého fidice, jenz jede
linkovy spoj FlixBusu. Nelze opomenout stav vozu, jednak na vnéjsi vzhled/Cistotu, ale
i pravidelné dopliovani provoznich kapalin (nafta, AdBlue). Kompletni uklid uvniti vozu,
oplachnuti vodou zvenci a doplnéni pohonnych hmot zabere ptiblizné¢ hodinu (zalezi vSak
na velikosti vozu). V ptipad¢ linkové dopravy lze jest¢ pripocitat prodej jizdenek na

stanicich. U z4jezdové dopravy se pocita i s pomoci fidi¢h pfi nakladani kufrt, u linek to
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nelze fici jednoznacn€. Pokud fidi¢ odbavuje, tak nema ¢as poméhat, na druhou stranu,
pokud dany spoj stavi ve vice méstech, tak si vétSinou fidi¢ alespon rozdéli prostor pro
zavazadla. Tedy napf., Ze upozorni cestujici, ze kdo jede do Brna, tak at’ si d& kufry z pravé
strany, a ti jenz jedou az do Trencina, tak ze strany levé. Kromé fizeni a péce o vz si musi

fidi¢ hlidat i svoji pracovni dobu. S tim mu pomaha tachograf.

Fotografie 7: Stanovisté fidi¢e u vozu Setra

15



Provozovani autobusové dopravy vybranymi spole¢nostmi
Patrik Trinh, DC4 sk. r.: 2022/2023

4 Linkova doprava

Linkovou autobusovou dopravu lze charakterizovat jako pravidelnou dopravu dle jizdniho
fadu. Lze ji rozdé€lit na méstskou, ptiméstskou a ddlkovou. Vykony si zpravidla objednéavaji
kraje nebo mésta. V ptipadé dalkovych linek ji dopravci provozuji na vlastni finan¢ni riziko.

Je typicka pro své delsi trasy s minimem zastavek a vét§imi a pohodInéj$imi autobusy.
4.1 Predstaveni linky

Sit’ linek FlixBusu je obrovska, ale z pohledu vnitrostatni dopravy na izemi Ceské republiky
je bezesporu nejzajimavéjsi spojeni mezi dvéma nejveétsimi mésty — Prahou a Brnem. I pies
vysokou konkurenci na spojeni Praha — Brno v podobé vlakii Ceskych drah a RegioJetu,
vcetné jejich autobusd, se v pribéhu tydne obsazenost pohybuje vzdy ve vyssich desitkach
procent, ovSem béhem patku a ned¢€le jsou vSechny spoje vzdy vyprodané v obou smérech.
Nejpocetnéjsi skupinou cestujicich jsou studenti zfad stfednich a vysokych skol, ktefi
preferuji FlixBus, je vyssi studentska sleva v porovnani s jinymi dopravci (75 % oproti

50 %).

O vysoké poptavce vypovida i denni kapacita vSech vypravenych spoji. Jednim z ukazatelt
je 1 interval mezi spoji. V ranni Spicce je to pil hodiny, béhem dne jedna hodina a ve
vecernich hodinach je mezi poslednimi spoji interval dvé hodiny. Smérem na Brno spoje
0djizd&ji vzdy 35 minut po celé, respektive 5 minut po celé pro vlozené dopoledni spoje.
Ovsem pestrost tohoto spojeni, krom¢ Siroké $kaly nasazenych vozidel, tkvi i v poctu
dopravcil. Lze zde potkat az pét dopravci, jenZ na tomto spojeni operuji s vice nez péti
jinymi modely autobusti. Na tomto spojeni se lze tedy svést autokary od nasledujicich
vyrobci — MAN, Mercedes, Scania, Setra a VDL. Nejcast¢ji se ale cestujici svezou ve
vozech znacky Setra. Ta zde ma nejvétsi zastoupeni, v podobé ¢tyt modelt. Modely 515 a

516 HD na lince 260 a modely 517 HD a 431 DT na lince 850.

Posledni zajimavosti jsou vSechny zastavky na spojeni Praha — Brno. Napftiklad linka 850
ma tfi verze — pfimé spojeni mezi mésty, mezizastavka Praha, Roztyly nebo mezizastavka

vJihlavé. U linky 260 vsechny spoje zastavuji jest¢ u Hlavniho nadrazi v Praze. Linky
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jedouci z Plzné (851 a 915) zastavuji nejprve na prazském Zli¢ing, naslednd jedou na UAN

Florenc a az pak do Brna. A linka z 855 z Teplic jesté zastavuje v prazskych HoleSovicich.

857

Praha UAN Florenc

FLiXBUS

Route

Trencin AS - Uhersky Brod -
Uherské Hradisté AN -

Brno Hotel Grand -

Praha UAN Florenc

Fotografie 8: Orienta¢ni cedule pro cestujici

4.2 Piepravni proces

Naprosta vétSina cestujicich vyuziva relaci UAN Praha, Florenc — Brno, Hotel Grand.
V obou piipadech se jednd o stanice v centru mésta a dostupnost je velice dobra. Prazsky
Florenc je ptestupni uzel jak pro dalkovou, tak 1 pro méstskou dopravu. Lze zde piestoupit
na jiné dalkové autobusové spoje nebo na méstkou hromadnou dopravu. V ptipadé¢ Florence
jsou to dvé€ linky metra, tfi linky tramvaji a pét linek autobusii. Brno je na tom obdobné.
Metro zde neni, zato se v blizkosti Hotelu Grand nachdzi hlavni vlakové nadrazi. I zde je
opét moznost piestupu na jiné dalkoveé linky, at’ uz tedy vlakové nebo autobusové. Z pohledu
méstskeé sité se jednd o nekolik tramvajovych, trolejbusovych a autobusovych linek. Na obou
stranicich se nachazi i prodejni mista FlixBusu a zazemi pro cestujici, véetné moznosti
informovani o pfijezdech a odjezdech (informacni kiosky, LED tabule). Velkou vyhodou
UAN Florenc je i zazemi pro autokary — &erpaci stanice, vysokotlaké &istice, odstavné

parkovisté.

FlixBus se snazi o co nejjednodussi prepravni proces pro cestujici. Jizdenky si 1ze zakoupit
nékolika zplisoby. Na prodejnich mistech, pfimo u fidice, ptes jejich webové stranky nebo
v jejich aplikaci a v neposledni fad€ je zde 1 moznost zakoupit jizdenku ptes vyhledavac
IDOS. V piipadé koupi jizdenky u fidi¢e nebo na prodejnim misté lze platit jak kartou, tak

1v hotovosti. V cené¢ jizdenky ma cestujici i narok na ptepravu jednoho velkého zavazadla
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do 20 kg a jednoho ptiru¢niho zavazadlo do 7 kg. Odbavovani probiha u zadnich dveti, kde
fidi¢ zajistuje samotné odbavovani. Cestujici predlozi QR koéd na jizdence, tidi¢ jej
naskenuje a zobrazi se mu jizdenka doty¢né osoby a popiipad¢ jej poprosi jesté o studentsky

prikaz pro narok na slevu.

22222

LA b TN NS

Fotografie 9: Odbavovani cestujicich

V soucasnosti je zde moznost si dokoupit mistenku na konkrétni sedadlo za poplatek, ale
pokud cestujici tak neucini, neznamena to, Ze pak nebude mit misto na sezeni. Na kazdy spoj
lze prodat jen tolik jizdenek, kolik ma autobus mist. Pokud si tedy cestujici zakoupi jen
jizdenku, tak si bude moci sednout na mista oznacené zelenou samolepkou. V praxi lze fici,
Ze v piipadé klasického autobusu jsou rezervovana mista v prvnich ¢tyfech fadach a v fadé
posledni, v§e mezi tim je bez povinné mistenky. U patrovych autobusi lze to samé
implementovat na horni palubu. Na dolni palub¢ jsou rezervovana mista pouze u stolecku.
U sedacek maji cestujici moznost si posunout sedacku vice do ulicky pro komfortngjsi
posezeni. Samoziejmosti je mensi zahusténi sedadel — vice prostoru pro nohy. Mezi dalsi
prvky komfortniho cestovani lze vyjmenovat jest¢ USB porty a zdsuvky pro nabijeni

elektroniky, klimatizace, WC a WiFi pfipojeni.

r~r

V pribéhu jizdy tidi¢ vzdy ohlasi prostiednictvim palubniho rozhlasu blizici se stanici,
popiipad¢ pii vyjezdu je pfivitd na palubé a poskytne cestujicim strucné informace ohledné

Casu piijezdu. Béhem jizdy je cestujici vZdy povinen byt pfipoutany bezpecnostnim pasem.
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5 Zajezdova doprava

Zajezdova doprava je uzce spjata s cestovnim ruchem. Spada sem doprava jak vyjezdova
(outcoming), piijezdova (incoming), tak 1 vnitrostatni (vnitini cestovni ruch). Samotny
zajezd lze definovat takto — jde o soubor alespon dvou sluzeb v rdmci cestovniho ruchu.
Z pohledu dopravy lze fici, Ze se mize jednat o nékolik hodin jizdy béhem jednoho v ramci
transferti az po tydenni okruh po Norsku naptiklad. Je tedy specificka tim, Ze ma spoustu
podob, neni pravidelna a celkové funguje trosku jinak nez doprava linkova. Nejvétsi rozdil

je v nepravidelnosti.

V nize uvedeném grafu je zobrazen pocet prodanych jizdenek spolecnosti Gumdrop.

Pocet prodanych jizdenek
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Graf 1: Pocet prodanych jizdenek spole¢nosti Gumdrop

V nize uvedeném grafu je zobrazen pocet uskuteénénych zajezdi spole¢nosti Gumdrop.

Pocet uskuteénénych zajezdi
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Graf 2: Poget uskuteénénych zjezdt spole¢nosti Gumdrop
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Patrik Trinh, DC4

Tabulka uvedena nize zobrazuje ceny za zajisténi rtznych vyletd po Ceské republice

spolecnosti Alva Tour (ceny uvedeny v K¢).

Vylet 19+2 27+2 49+2 57+2, 59+2 79+2
6 hodin / Terezin 6 100 6 200 9 600 10 700 13 300
10 hodin / Cesky
9900 11 000 16 400 17 500 21900
Krumlov
10 hodin / Karlovy
9600 10 800 15000 16 200 20 250
Vary

Tabulka 2: Ceny za vylety autobusy spole¢nosti Alva Tour

Tabulka uvedend nize zobrazuje ceny za transfery zajisténé spolecnosti Alva Tour (ceny

uvedeny v K¢).
Transfery 19+2 27+2 49+2 57+2, 59+2 79+2
Smluvni cena (K¢, km) 24 30 40 45 55
Letisté — Hotel 2 300 2600 3200 3500 4 500
Okruh po Praze
) 3500 4 000 5000 6 000 7500
(3 hodiny)

Tabulka 3: Ceny transfer zajisténé spolecnosti Alva Tour

20




Provozovani autobusové dopravy vybranymi spole¢nostmi
Patrik Trinh, DC4 sk. r.: 2022/2023

6 Dispecerské rizeni

Zatimco napiiklad v letecké doprave je dispecer ten, kdo koordinuje pohyb letadel na zemi
a ve vzduchu, a v méstské dopravé je to zase nékdo kdo dokaze operativné vypravit nahradni
spoje a sleduje pozici jednotlivych vozu, tak v pfipadé autobusové dopravy, alespon té
dalkové, je tomu jinak. Je rozdil mezi dispe¢inkem v piipad¢ zajezdovych spoju

a dispecinkem FlixBusu, téZ oznacovany jako Traffic Control.
6.1 Zajezdova doprava

Pozice dispecert u dopravcl v dalkové doprave je spiSe obchodni povahy nezli operativni.
V kostce lze fici, Zze napli prace spociva hlavné v komunikaci se zdkazniky a planovanim

volnych kapacit.

Zakaznik, tfeba cestovni kanceldf nebo Skola podaji poptavku. VéEtSinou obsahuje pocet
pfepravenych osob, datum piepravy a cilovou destinaci. Dispecer poptavku pifijme a zane
nabizet dostupné kapacity, véetné¢ cenové kalkulace. Pokud se obé strany dohodnou, tak
nasledné dojde k platbé a dispecer pteda potiebné dokumenty fidi¢i. Vétsinou obsahuji pocet
pfepravenych osob, misto vyzvednuti, cilovou destinaci, ¢asovy harmonogram a organizaci,

ktera si pfepravu objednala a kontaktni tidaje na referen¢ni osobu.

Dispecersky software sice umoziuje v redlném case sledovat konkrétni polohu vozu, ovSem
Castéji se vyuziva kalendafni zobrazeni. Tedy kalendaft, ve kterém jsou vyznaceny dny, kdy
dané vozidlo mé uz zakazku. VéEtsinou se uvadi jesté model, jméno fidice, telefonni spojeni

a jméno organizace, ktera je klientem. Obcas se uvadi i cilova destinace. (viz Ptiloha ¢. 2)
6.2 Traffic Control — FlixBus

Traffic control je dispe€ink v ramci FlixBusu. Zde uz se spiSe sleduje poloha vozu a jizdni
fad. Jelikoz v ramci FlixBusu jezdi fidi¢i mnoha narodnosti, tak na dispecerském pracovisti
jsou pracovnici rozd€leni dle jazykové vybavenosti pro konkrétni regiony. Kromé sledovani
poloh vozi ale tfeba pomahaji i se ztratami — tedy pokud jim dorazi informace, ze cestujici

si zapomnél zavazadlo ve spoji, tak se dispecefi miiZzou spojit s fidi¢em a zavazadlo zajistit.

21



Provozovani autobusové dopravy vybranymi spole¢nostmi
Patrik Trinh, DC4 sk. r.: 2022/2023

7 Porovnani podminek

Z pohledu cestujiciho je zde minimum rozdili. V obou ptipadech se musi dostavit na misto
odjezdu vc€as a né&jak se prokdzat. V piipadé linkové dopravy tfeba platnou jizdenkou.
Nejvétsim rozdilem pro cestujici je absence pevné daného jizdniho fadu a nepravidelnosti

»Spoje’ a zastavek v ptipad¢ zajezdu.

Z pohledu fidice je nejvetsi rozdil, co jede. Mnoho fidict jede vnitrostatni linky, a tedy kazdy
den jsou doma. Béhem dne udélaji nékolik ,kolecek* a pak jim kon¢i sména. Pak tu jsou
taci, co jedou mezinarodni linky, naptiklad Praha — Amsterdam. V jejich ptipadé plati to, ze
alespoii na vikend jsou doma. VétSinou piijedou do cilové destinace, tam piespi a jedou zase
zpatky, nékdy maji jesté¢ par hodin volna navic v cilové destinaci. Co se tyce zdjezdové
dopravy, zde je opct n¢kolik variant. Kdyz jde o transfer, tak se vétSinou jedna o presun typu
letist€ — hotel. Zde pak zalezi na dispecerovi, kolik zakazek fidi¢i piidéli. Dal$i moznosti je,
ze tidici stravi cely zajezd se skupinou. Jesté je zde varianta, ze fidi¢i skupinu A odvezou na

zéjezd a v cilové destinaci zase odvezou skupinu B zpét do Ceské republiky, tedy tzv. pendl.

Z pohledu techniky jde spiSe o osobni preference fidicti. Maximalni rychlost je u vSech vozl
elektronicky omezena na 100 km/h. V porovnani normélni versus patrovy autobus jde hlavné

WV

vozu je trosku posunuté. S tim by mé¢l fidi¢ hlavné pocitat pti jizd€ v silngjSim vétru nebo na

klikatéjSich silnicich. U spole¢nosti Gumdrop mohou za volant patrovych autobust pouze

fidic¢i s delsi praxi.

Zajimavosti je i nakladani zavazadel, kde panuje jednozna¢na shoda u vSech fidi¢u. Nejlepsi
jsou klasické autobusy, jenz maji zavazadlovy prostor dole, na trovni nohou/kolenou. Tam
fyzické namahy neni zapotiebi. OvSem vSechny patrové autobusy maji zavazadlovy prostor

nad zadnimi napravami, tudiz se kufr musi prvné zvednout. Zde, v ptipadé té¢zkého kufru, se

vvvvvv

V Dansku nebo Nizozemsku vétsina fidic¢tu preferuje vozy znacky Neoplan, kvuli nizkému
umisténi zpétnych zrcatek. Ridi¢ mé pak vétsi prehled nejen o cyklistech v okoli jeho vozu.
V dnesni dobé uz je soucasti bézné vybavy i hlidani mrtvych Ghli. Vozy s podvozkem

Scania jsou pro zménu vychvalovany pro své vykonné motory a dobfe sefizené prevodovky.

22



Provozovani autobusové dopravy vybranymi spole¢nostmi

Patrik Trinh, DC4 8k. r.: 2022/2023

Setra je ,,zlatd stfedni cesta“, 1éty ovérend kvalita. V ptipadé patrovych vozi této znacky
(431 DT a 531 DT) panuje mezi fidi¢i shoda v tom, Ze novéjsi generace je zase o kus dal,

Z pohledu technologii a bezpec¢nosti.

| FLixsus
‘o'-m-»“

Fotografie 10: Patrovy autobus Setra 531 DT
Z pohledu dopravci a administrativy ma kazdé odvétvi klady i zapory. Linkova doprava ma
pevné dany jizdni fad, coz usnadnuje praci, zato je ale potieba vice myslet na riizna vjezdova
povoleni atp. Zato doprava zajezdova potfebuje jen minimum povoleni, ale z pohledu

dispecera naplanovat vse tak, aby to vychazelo mize obcas byt velmi naro¢né.
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Z7avér

Autobusova doprava je specifické odvétvi dopravy pro svoji obrovskou dynamiku. Ovsem
V porovnani s alternativami, jakou je naptiklad doprava kolejova nebo letecka ji nelze upfit
finan¢ni nenaro¢nost. Neni zde zapotiebi zvlastni infrastruktury, z pohledu administrativy
se jedna celkem o jednoduchy proces od zaloZeni spole¢nosti az po zahdjeni ¢innosti. Nové
autokary nestoji tolik co vlaky nebo letadla. Od toho se odviji atraktivni cena pro cestujiciho,
coz z autobusové dopravy cini velice oblibeny zptsob dopravy. A byt se vSechno zda
jednoduché, tak potad se jedné o velice citlivy proces, ktery vyzaduje precizni soucinnost

vSech zucastnénych.

Specialni podékovani patii vedoucimu maturitni prace, panu Ing. Janu Froiikovi za odborné
konzultace, dale bych chtél podékovat nasledujicim spole¢nostem a jejich zaméstnanctim za

odbornou pomoc a podklady:

— Alva Tour s.r.o.,
— FlixBus CZ s.r.o.,

— Gumdrop s.r.o.
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% PROTRAVEL

INFORMACE PRO RIDICE

ZAJEZD: Jazykovy kurz v Chesteru KAPACITA AUTOBUSU: 57+1+1
TERMIN: 28.05, - 04.06.2022 UCASTNICH: 25 (12-15 et)
¢isLo: 22-103 POCET RIDICO: 2

CAS ODJEZDU: 28.05. v 15:00 CAS PRISTAVENI: 28.05, v 14:45
MISTO PRISTAVEN:  od $koly - Komenského namésti 91, Mlada Boleslav {50.41281, 14,90375

CAS NAVRATU: 04.06. 15.30

UBYTOVANI RIDICO:  nostitelské rodina

KONTAKTY

Privodce:

Misto nastupu priivodce:
Vedouci skupiny:

PRO TRAVEL - odpovédna osoba:
PRO TRAVEL - helpline:

EUROTUNEL: 29.05. v 6:25 ET Calais - Folkestone Clslo rezervace: 38108833
03.06. v 23:25 ET Folkestone - Calals Cislo rezervace: 38108833
UBYTOVANI: 29,05, - 03.06, Hostitelska rodina
MEETING POINT: 20.05.2022 Littler Roodee Car Park, Grosvenor Read, Chester CH1 1SL  GPS: 5318457, -2.89413
30.05. - 03.06. Mollington Banastre Hotel, 1 Parkgate Road, Mofington CH1 GPS: 53.21653, -2.91734
BNN

Parkovné, poplatky: parkovné plati ck

Devitka tam: v Chesteru, bus po pfijezdu stoji na parkevidt do rdna
Devitka zpét: v Londyné
Pozadavky: smév, ochota, bezpedi

Priloha 1: Informacni pfiloha pro fidice
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